
情境教学在餐厅点菜与儿化音学习中的应用

——以埃及亚历山大大学孔子学院为例

宋老师是外派至埃及亚历山大大学孔子学院的对外汉语教师，主要教授初级汉语课程。

本次课程选用了《成功之路》（入门篇）第 8 课，主要内容涵盖餐厅点菜相关表达、常见食

物名称，以及拼音教学中的儿化音部分。授课对象为埃及大学生，他们已掌握一定的汉语基

础，能够进行简单的交流，但在语音、语调以及实际交流中的表达流畅度仍然存在较大困难。

尤其是对于拼音体系中的儿化音部分，学生由于母语中不存在类似的音韵特征，因此在辨别

和发音时遇到了较大挑战。宋老师希望通过丰富的课堂互动和真实情境模拟，帮助学生掌握

餐厅点菜的基本表达，并提升他们对儿化音的感知和应用能力。

课程的第一部分聚焦于汉语食物名称的学习。宋老师发现，学生对“炒饭”“包子”“饺

子”等词汇的发音存在明显偏差，主要问题集中在辅音和元音的发音方式上。例如，“包子”

的“b”音经常被读成近似阿拉伯语中的浊辅音，而“饺子”的“j”音则因口型不准确，导

致发音模糊。此外，受母语影响，部分学生习惯于省略汉语词汇中的轻声，使得整体语调显

得生硬而不自然。在课堂互动中，学生们能够正确记忆食物名称，但在连贯表达时，仍然需

要教师的反复纠正和强调。

宋老师意识到，单纯的词汇记忆无法有效帮助学生提升口语表达的准确性，于是她调整

了教学策略，引入多模态教学法。她利用图片、视频等直观教学资源，帮助学生在视觉和听

觉层面建立食物名称的认知联结。此外，她还通过语音对比训练，让学生模仿标准发音并进

行录音回放，帮助他们觉察自己的发音问题。例如，她要求学生分组练习，先由一名学生朗

读食物名称，另一名学生根据发音判断是否正确，并给予反馈。通过这一方法，学生在反复

练习中逐步改善了发音准确度。

在餐厅点菜对话的教学环节，宋老师采用角色扮演的方式，让学生模拟真实的餐厅场景。

她将学生分为小组，轮流扮演顾客和服务员，使他们在互动过程中自然使用课堂所学的表达。

例如，顾客可以使用“请问，有什么推荐的吗？”“我要一份饺子”这样的句型，而服务员

则需要根据顾客的需求提供回应。这一教学设计不仅增强了学生的语境适应能力，也有效提

升了他们的口语表达自信心。

然而，宋老师注意到，在对话练习中，学生的语言流畅度仍然受到限制，主要问题包括

语速不稳定、语调生硬以及对句子结构的不熟悉。特别是在使用儿化音时，部分学生倾向于

直接省略“儿”音，而另一些学生则会在不必要的地方加入儿化音，例如将“包子”误读为

“包儿子”。宋老师意识到，学生在缺乏儿化音语音习惯的情况下，容易产生过度或不足的

使用情况，因此需要额外的专项训练。

为解决这一问题，宋老师设计了一系列儿化音强化训练。首先，她通过音频示范，让学

生多次聆听母语者的自然表达，并鼓励他们跟读模仿。接着，她让学生观察口型示范，通过

教师的口型变化感知儿化音的具体发音位置。例如，在“吃点儿什么”这一表达中，宋老师

强调“点儿”部分的舌尖后卷，并结合手势辅助，帮助学生在生理层面建立正确的发音习惯。

为了让学生更加直观地理解儿化音的作用，宋老师还设计了趣味发音游戏。她准备了一

些标有不同儿化音词汇的卡片，如“花儿”“玩儿”“点儿”，让学生抽取卡片并造句。例如，

一名学生抽到“玩儿”，则需用其造句：“周末我喜欢在公园里玩儿。”另一名学生则负责判

断是否正确，并给予反馈。这种互动方式让学生在轻松的氛围中理解儿化音的使用规律，并

逐步习惯这一发音特征。

宋老师综合运用了餐厅点菜情境与儿化音表达相结合的教学方式。她设置了一个完整的

情境：学生需模拟在餐厅点菜，并在句子中自然使用儿化音。例如，“我要一碗面条儿。”“来



一杯茶儿吧。”这种结合实际语境的训练方式，既帮助学生巩固了点菜表达，也让他们在真

实交流中感受到儿化音的自然使用场景。为了确保学习效果，宋老师在每个小组演练后给予

个别反馈，并通过录像回放的方式，让学生自行观察和调整自己的发音。

宋老师发现学生在餐厅点菜的表达上有了显著提升，他们不仅能够使用正确的食物名称，

还能更自然地完成点餐对话。此外，儿化音的掌握度也有所提高，尤其是通过反复练习和对

比训练，学生能够更准确地发出“点儿”“玩儿”等常见表达，并逐渐适应在语流中保持自

然的儿化音。

尽管学生在课堂内的表现令人满意，宋老师仍然发现，学生在实际对话中的运用仍需进

一步巩固。为此，她计划在接下来的课程中，结合更多真实情境，如街头小吃摊点餐、与朋

友讨论美食等，让学生在更加开放的交流环境中练习语言。此外，她还计划引入录音作业，

要求学生录制自己的点菜对话，并在课后进行个别反馈，以帮助他们进一步优化语音和语调。

本案例展示了如何通过情境教学法和语音强化训练，有效帮助非汉语母语学习者掌握餐

厅点菜相关表达，并克服儿化音发音难点。通过多种教学策略的结合，学生不仅学会了相关

表达，还在真实场景中增强了语言自信心，为未来的实际交流奠定了坚实基础。

（案例来源于 2023年 6月 17日对埃及亚历山大大学孔子学院对外汉语教师志愿者宋老师的

微信采访）


