
毛里塔尼亚孔子学院商务汉语教学实践

——以《商务会议组织》一课为例

毛里塔尼亚渔业、矿业资源丰富，随着”一带一路“倡议实施，毛里塔尼亚与中

国经的贸合作不断深化，对商务汉语人才需求日益增长。在毛里塔尼亚努瓦克肖特大

学孔子学院，志愿者教师陈宇肩负着向当地学生传授商务汉语的重要使命。

陈宇选用《新丝路中级速成商务汉语》教材开展教学，希望助力学生掌握实用商

务汉语知识与技能，为投身中毛商贸合作筑牢根基。新学期开始，陈宇迎来商务汉语

课程。走进教室，望着学生们满是期待的眼神，他深感责任重大。陈宇先用简单的阿

拉伯语和汉语自我介绍，接着阐述商务汉语课程的重要性：“同学们，随着毛里塔尼

亚与中国贸易往来愈发密切，掌握商务汉语能为你们开启更多职业发展之门，不管是

从事进出口贸易，还是参与跨国企业合作，流利的商务汉语交流能力都不可或缺。”

学生们纷纷点头，对即将开始的学习之旅充满好奇。

这堂课，陈宇选取了《新丝路中级速成商务汉语》中的《商务会议组织》这一

课。考虑到商务会议在商业活动里的关键作用，以及毛里塔尼亚学生未来参与中毛商

贸活动时组织或参与会议的可能性，这一课的内容显得尤为重要。课程伊始，陈宇播

放了一段中毛企业联合举办商务会议的视频，视频里，双方人员用汉语和英语交流会

议流程、议题讨论等内容，迅速吸引了学生们的注意力，让他们对商务会议有了初步

的直观认知。

视频结束后，陈宇开始讲解课文中的重点词汇和句子。他指着教材上的 “会议议

程”“会议纪要”“主题演讲”“讨论环节” 等词汇，用标准的汉语发音朗读，并结

合毛里塔尼亚与中国贸易合作中的实际场景进行解释。比如，在讲解 “会议议程”

时，陈宇举例说：“当毛里塔尼亚的矿业公司与中国企业商讨合作开发矿产资源时，

就需要提前制定详细的‘会议议程’，明确会议的各项安排，像先讨论合作方案，再

研究投资预算等，这样才能让会议高效进行。” 为了让学生更好地记住这些词汇，陈

宇采用词汇卡片、情景对话等互动教学方法，让学生们在轻松的氛围中学习。

然而，在课堂练习环节，问题接连出现。当陈宇让学生分组模拟组织一场商务会

议时，大部分学生困难重重。他们虽能记住一些词汇，但在实际交流中，语法错误频



出，表达也不连贯。而且，由于对商务会议的组织流程和规范缺乏了解，模拟的会议

杂乱无章。比如，学生法图玛在模拟会议中，想要宣布 “现在进入讨论环节”，却说

成 “现在讨论环节进入”，并且在组织讨论时，没有把控好发言顺序和时间，导致场

面混乱。陈宇意识到，对于这些汉语中级水平的学生来说，单纯的讲解和练习，难以

让他们熟练掌握商务汉语的实际运用能力，对商务会议专业知识的匮乏也极大影响了

他们的表现。

陈宇深入分析问题产生的原因。一方面，汉语和阿拉伯语语法结构与表达方式差

异大，学生在将汉语知识运用到实际商务场景时，易受母语干扰；另一方面，学生缺

乏商务会议的实践经验和专业知识，对会议组织的流程、技巧以及文化差异等方面了

解不足。

针对这些问题，陈宇迅速调整教学策略。他加深语法讲解的深度和针对性，系统

梳理商务汉语中常用的语法结构，并结合大量实际商务对话案例进行分析。同时，为

帮助学生更好地理解商务会议的组织流程和规范，陈宇邀请在毛里塔尼亚从事中毛贸

易的中国企业家和毛里塔尼亚本地的商务专家，为学生举办专题讲座和经验分享会。

专家们通过真实案例，详细介绍商务会议前的筹备工作，如确定会议主题、邀请参会

人员、准备会议资料等；会议中的主持技巧，包括把控会议节奏、引导讨论方向等；

以及会议后的跟进事项，像整理会议纪要、落实会议决议等内容。学生们听得全神贯

注，对商务会议有了更深入的认识。

此外，陈宇设计一系列丰富多样的课堂活动，增加学生的实践机会。他组织学生

进行多轮次的商务会议模拟，每次模拟后都详细复盘和总结，让学生在实践中不断提

升能力。在模拟会议中，陈宇引入文化差异因素，让学生了解中国和毛里塔尼亚在商

务会议礼仪、沟通风格等方面的不同，避免在实际会议中产生误解。

随着课程推进，学生的商务汉语水平和会议组织能力明显提高。在一次课堂汇报

中，学生分组展示精心准备的商务会议模拟成果。他们的会议流程清晰，汉语表达更

加流畅准确，还能灵活运用所学的会议组织技巧和沟通策略。虽然表达上还有些小瑕

疵，但他们的进步让陈宇十分欣慰。

然而，新的问题又冒了出来。在模拟会议中，学生发现仅掌握教材中的词汇和句

子，以及基本的会议组织技巧还不够，他们还需要了解中毛两国在商业习惯、行业规



范等方面的差异。比如，在讨论矿业合作会议时，学生对中国矿业行业的一些特定术

语、合作模式等问题感到疑惑。

陈宇意识到，商务汉语教学不只是语言教学，还涉及商务知识、文化背景以及行

业规范等多个方面。为解决这个问题，陈宇在后续课程中，增设商务知识拓展环节。

他邀请毛里塔尼亚矿业部门的工作人员以及中国驻毛里塔尼亚大使馆的商务官员，为

学生讲解中毛两国在矿业领域的商业习惯、行业规范以及合作政策等内容。同时，陈

宇组织学生开展案例分析和小组讨论，让他们通过实际案例，深入了解行业规范和商

业习惯在商务活动中的应用。

在课程的最后阶段，陈宇组织了一场模拟中毛企业商务合作项目启动会议。学生

分组扮演中国企业和毛里塔尼亚企业的代表，从会议筹备、主持会议到讨论合作细

节，全程用汉语交流。通过这次活动，学生不仅检验了学习成果，还体验到真实的商

务会议氛围。

通过这次商务汉语教学实践，陈宇深刻体会到，在国际中文教育中，商务汉语教

学要充分考虑当地国情、与中国商贸的背景以及学生的实际需求，不断发现问题、分

析问题并解决问题。只有将语言教学与商务知识、文化背景有机结合，才能让学生真

正掌握商务汉语，实现跨文化商务交流的目标。而这，也正是国际中文教育的重要使

命和价值所在。

（案例来源：笔者于 2024 年 1 月对毛里塔尼亚努瓦克肖特大学孔子学院志愿者陈宇老

师进行的线上访谈调查）
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